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IHK-Leistungen

fiir Handelsvertretungen

Die Industrie- und Handels-
kammer zu Kiel ist Partner der
Wirtschaft. Sie vertritt die
Gesamtinteressen der gewerb-
lichen Wirtschaft und setzt
sich fiir die Forderung der
wirtschaftlichen Entwicklung
ein. Die Aufgaben der IHK las-
sen sich grob in hoheitliche
Tatigkeiten sowie in ein brei-
tes Dienstleistungsangebot
fiir die Unternehmen untertei-
len. Beide Bereiche werden in
Selbstverwaltung der Wirt-
schaft, also von der Wirt-
schaft fiir die Wirtschaft erle-
digt: schnell und kostengiins-
tig.

Die hoheitlichen Aufgaben
wurden von der IHK vom Staat
iibertragen. Hierzu gehdren
beispielsweise die gesamte Be-
rufsbildung, die Bestellung
von Sachverstéandigen, die
Ausstellung von AuBenwirt-
schaftspapieren oder die
Durchfiihrung von Fachkunde-
priifungen. Daneben bietet die
IHK sehr viele Dienstleistun-
gen fiir Unternehmen an. Be-
ratung in Fragen der Aus- und
Weiterbildung, des Umwelt-
schutzes oder des Exports sind
ebenso selbstverstandlich wie
betriebswirtschaftliche Hilfe-
stellungen oder Auskiinfte in
Sachen Wettbewerbs- und
Firmenrecht. Auch die Unter-
stiitzung angehender Unter-
nehmer bei der Existenzgriin-
dung oder der Ubernahme
einer bestehenden Firma ge-
hort zum Dienstleistungsange-
bot der IHK.

Fiir Handelsvertretungen bietet
die Industrie- und Handelskam-
mer zu Kiel unter anderem fol-
gende Leistungen an:

Existenzgriindung

Existenzgriindende Handelsver-
treter erhalten eine fundierte
Unterstiitzung. Das IHK-Ser-
vice-Paket umfasst:

[ Beratungsgesprache

1 Begutachtung von Forder-
antrdgen

d  Existenzgriindungsborse
[ Informationsmaterial

4 Existenzgriindungs-Infor-
mationsveranstaltungen

Borsen-
und Informationspools

Die IHK unterstiitzt die Mitglie-
der und angehende Unterneh-
men bei der Betriebsiibergabe
und der Anbahnung von Ge-
schaftskontakten. Das umfang-
reiche, kostenlose Online-An-
gebot unter www.ihk-schles-
wig-holstein.de umfasst unter
anderem die

4 Unternehmensnachfolge-
und Existenzgriindungs-
borse »nexxt-change«
www.nexxt-change.org

[ interaktive Online-Losun-
gen flir Existenzgriindun-
gen »IHK-Mentor«
www.ihk-mentor.de



J  die »Kooperationsborse«
www.kooperationsboerse.
ihk.de zur Anbahnung von
Geschéftskontakten.

Die Borsen erscheinen zugleich
im IHK-Magazin »wirtschaft«.

Dariiber hinaus steht die IHK
mit ihren weiteren speziellen
Datenbanken zur Verfiigung.
Hierzu gehdren das Firmenin-
formationssystem (FIS), das
Umweltfirmen-Informations-
system (UMFIS) www.umfis.de,
das Weiterbildungsinformati-
onssystem (WIS)
www.wis.ihk.de und das e-
trade-center www.e-trade-
center.de, die Kooperations-
borse fiir internationale Ge-
schaftskontakte.

Finanzierungshilfen

Die Finanzierungsprogramme
der Europdischen Union, des
Bundes und Schleswig-Hol-
steins sind vielfaltig, nicht
immer leicht durchschaubar
und zum Teil auch kombinier-
bar. Wir beraten Uber die lau-
fenden Forderprogramme und
ihre Konditionen. Auch be-
stimmte Antrdge auf Fordermit-
tel werden von uns begutach-
tet. Diese Gutachten werden
den Stellen zugeleitet, die die
Fordermittel gewahren.

Zu den Finanzierungshilfen ge-
horen beispielsweise:

A4 Zuschiisse zur Unterneh-
mensberatung sowie zum
Griindercoaching

1 Investitionszuschiisse

4 Griindungszuschiisse der
Arbeitsagenturen

4 Griindungs- und Mittel-
standsdarlehen der KfW

[ Kapitalbeteiligungen

Zu geringe Eigenkapitalquoten
sind fiir Existenzgriinder und
die mittelstdndischen Unter-
nehmen des Handels ein groBes
Problem. Zur Investitions- und
Betriebsmittelfinanzierung
miissen Kredite aufgenommen
werden, die es in der Regel nur
gegen Sicherheiten gibt. Bund
und Lander gewdhren Biirg-
schaften zur Besicherung von
Krediten. Die IHK zu Kiel begut-
achtet Biirgschaftsantrdge und
ist in den Gremien der Biirg-
schaftsbank Schleswig-Holstein
fiir die Biirgschaftsvergabe ver-
treten.

Betriebswirtschaftliche
Hilfestellung

Auf der Hohe der Entwicklung
zu sein, ist eine wichtige Vo-
raussetzung fiir Unternehmer,
die sich auf wandelnden Mérk-
ten behaupten wollen. Be-
triebswirtschaftlichen Umfeld-
informationen misst die IHK
daher einen hohen Stellenwert
bei. Sie bietet Handelsvertre-
tern Situations- und Entwick-
lungsgesprache an und infor-
miert u. a. lber:

1 Quellen fir Kaufkraftzah-
len



4 Betriebswirtschaftliche
Vergleichszahlen

1 Markttendenzen
1 Fachmessen

1 Geschiftsadressen

Berufliche
Aus- und Weiterbildung

Qualifiziertes Fachpersonal ist
in Handelsvertretungen mehr
denn je eine Erfolgsvorausset-
zung. Die dazu erforderliche
Berufsausbildung ist ein Haupt-
aktionsfeld der IHK. Ein Beispiel
hierfiir ist die Betreuung der
Ausbildungsgénge:

Kaufmann/Kauffrau im GroB3-
und AuBenhandel, Biirokauf-
mann/-frau, Kaufmann/Kauf-
frau flir Blirokommunikation.
Der liberaus dynamische Struk-
turwandel von heute unter-
streicht: Wir missen lebens-
lang lernen. Mit einer Vielzahl
von Weiterbildungsveranstal-
tungen tragt die IHK maBgeb-
lich dazu bei, die Wettbewerbs-
fahigkeit der Wirtschaft im
IHK-Bezirk zu erhalten und zu
starken. Auch Handelsvertreter
kénnen von den Ausbildungs-
géngen der IHK profitieren, die
mit der angesehenen [HK-Prii-
fung abgeschlossen werden.
IHK-Weiterbildung wird von
der Wirtschaftsakademie
Schleswig-Holstein angeboten.
Dort gibt es u. a. Ausbildungs-
gange zum

(]

Bilanzbuchhalter IHK

[

Personalfachkaufmann/-
frau

Ausbildung der Ausbilder
Handelsfachwirt

IHK-Betriebswirt

| I S

Technischer Betriebswirt

Hinzu kommen wettbewerbs-
starkende Anpassungs- und
Qualifizierungsveranstaltungen
in Bereichen wie:
Unternehmensfiihrung

Einkauf/Verkauf

Organisation

| I R SR

Elektronische Datenverar-
beitung

[

Import/Export
[ Fremdsprachen

[ Verkaufspsychologie

Zuriickstellung
vom Wehrdienst

Die Einberufung von mitarbei-
tenden Familienangehdrigen
oder anderem Personal zum
Wehrdienst kann mitunter - z. B.
aus saisonalen Griinden - von
Handelsvertretungen nicht ver-
kraftet werden. Die IHK wird
jahrlich von den Wehrersatzbe-
hérden zu rund 200 Antrdgen
auf Zuriickstellung vom Wehr-
dienst gehort. [hre Arbeit bei
Wehrdienstausnahmen umfasst:



1 Information und Beratung
der Betriebe

[ Stellungnahmen zu Antra-
gen auf Zuriickstellung
vom Wehrdienst

Wettbewerbsrecht

Eine entscheidende Vorausset-
zung fiir das Funktionieren von
Marktwirtschaft ist, dass die
Spielregeln des Wettbewerbs
eingehalten werden. Die IHK
geht gegen wettbewerbswidri-
ges Verhalten vor und berédt
jahrlich eine beachtliche Anzahl
von Handelsvertretern im Wett-
bewerbsrecht. Die Wettbewerbs-
arbeit umfasst im Einzelnen:

4 Information und Beratung
liber bestehende Rechts-
normen

A Priifung von Beschwerden
liber wettbewerbswidriges
Verhalten

4 Einigungsstelle zur Beile-
gung von Wettbewerbs-
streitigkeiten

1 Abmahnung wettbewerbs-
widrigen Verhaltens

1 Informationsveranstaltun-
gen zum Wettbewerbs-
recht

Handelsvertreterrecht

Das Handelsvertreterrecht ist
ein umfangreiches Arbeitsge-
biet der Industrie- und Han-

delskammer. Die IHK bietet

Auskiinfte, Beratungen unter
anderem zu Vertragsgestal-
tungsfragen und Ausgleichsan-
spriichen.

Firmenrecht

Das Firmenrecht - schwer-
punktmaBig im Handelsgesetz
(HGB) geregelt - dient der Klar-
heit und Wahrheit im kaufmén-
nischen Geschaftsverkehr. Nur
wer im Handelsregister einge-
tragen ist, darf eine »Firma«
fiihren. Die IHK bearbeitet jahr-
lich etwa 3.000 Handelsregis-
tervorgange. [hre Arbeit er-
streckt sich auf

4 Information und Beratung
der Unternehmen zum Fir-
menrecht

1 Stellungnahmen gegeniiber
den Amtsgerichten zu
Handelsregistereintragun-
gen

[ Handelsregisterauskiinfte

Markenrechte

Das Image von Unternehmen
wird zunehmend von Marken
gepragt. Mit diesem Kennzeich-
nungsmittel konnen die Waren
oder Dienstleistungen eines Un-
ternehmens von denen anderer
Unternehmen unterschieden
werden. Die IHK erteilt Aus-
kunft tiber Schutzvoraussetzun-
gen, Schutzinhalte und Schutz-
schranken nach dem Marken-
recht.



AuBenhandel

Bei der Durchfiihrung von Ex-
port- und Importgeschaften
sind viele AuBenhandelsvor-
schriften zu beachten. Die IHK
bietet Handelsvertretungen
vielfaltige Dienstleistungen zur
Unterstiitzung von AuBenhan-
delsgeschaften an. Hierzu ge-
héren beispielsweise

4 Information und Bezugs-
quellen im Ausland

4 Beratung liber rechtliche
Bedingungen bei Ein- und
Ausfuhren

[  Information tiber Zolle und
andere Angaben

[ Ausstellung von Carnets
fiir Messebesuche

[ Im- und Export-Seminare

Statistik

Statistische Kennziffern haben
fiir die Wirtschaft groBe Bedeu-
tung. Fiir die Beurteilung eines
Standortes, die Einordnung des
eigenen Unternehmens oder die
Anwendung von Wertsiche-
rungsklauseln in Gewerberaum-
mietvertrdgen sind solche
Daten unerldsslich. Die IHK
stellt Handelsvertretern eine
Vielzahl statistischer Kennzif-
fern zur Verfligung.

Offentliches Auftragswesen

Die Industrie- und Handelskam-
mern und die Handwerkskam-

mern unterhalten in Schleswig-
Holstein die Auftragsberatungs-
stelle mit Sitz bei der IHK zu
Kiel. Hauptaufgabe der ABST SH
ist es, primar bei nichtoffentli-
chen Ausschreibungen und frei-
handigen Vergaben, insbeson-
dere der Bundeswehr, leis-
tungsfahige und angebotsbe-
reite Unternehmen zu benen-
nen. Dieser Service steht kos-
tenlos zur Verfiigung. Nahere
Informationen unter
www.abst-sh.

IHK-Service online

Das gesamte Servicepaket der
IHK zu Kiel, viele Broschiiren,
Fachinformationen, Links und
Formulare gibt es natiirlich
auch im Internet:
www.ihk-schleswig-holstein.de



Ansprechpartner

Geschiftsbereich Starthilfe
und Unternehmensforderung

Geschaftsfiihrer

Bjérn Ipsen

Telefon: (0431) 5194-206
Telefax: (0431) 5194-506
ipsen@kiel.ihk.de

Wettbewerbs-, Absatz- und
Strukturfragen des Handels
Klaus Messidat

Telefon: (0431) 5194-207
Telefax: (0431) 5194-507
messidat@kiel.ihk.de

Existenzgriindungen,
Unternehmensnachfolge
IHK-Krisenmanagement
(Runder Tisch)

Michael Schmidt

Telefon: (0431) 5194-230
Telefax: (0431) 5194-530

Verbraucherorientierte
Dienstleistungen,
Wehrdienstangelegenheiten
Hans-Georg Billmann
Telefon: (0431) 5194-276
Telefax: (0431) 5194-576
billmann@kiel.ihk.de

Zweigstelle EImshorn
Kaltenweide 6, 25335 Elmshorn
Telefon: (04121) 4877-0
Telefax: (04121) 4877-39
elmshorn@Jkiel.ihk.de

Zweigstelle Neumiinster
Am Teich 1-3, 24534 Neu-
miinster

Telefon: (04321) 4079-0
Telefax: (04321) 4079-46
neumuenster@kiel.ink.de

Zweigstelle Rendsburg
Koéniginstr. 1, 24768 Rendsburg,
Telefon: (04331) 1375-0
Telefax: (04331) 1375-57
rendsburg@kiel.ink.de



o m Kiel

Standortpolitik

Starthilfe und Unternehmensforderung
Aus- und Weiterbildung

Innovation | Umwelt

International

Recht | Fair Play

Industrie- und Handelskammer zu Kiel
BergstraBe 2 | Haus der Wirtschaft
24103 Kiel

Telefon 0431 5194-0
Telefax 0431 5194-234
Internet www.ihk-schleswig-holstein.de




